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ADMINISTRAÇÃO

Profa. Thais Accioly Baccaro
thaisbaccaro@sercomtel.com.br

Formação

• Graduação em Administração de Empresas – UEL

• Especialização em Gestão Contemporânea de Recursos 
Humanos – UEL

• Mestrado em Administração de Organizações – USP 

Objetivos das Aulas

• Aprender o conceito de Administração;

• Verificar onde um Administrador pode atuar;

• Classificar as organizações existentes;

• Analisar as primeiras teorias da Administração;

• Aprender as quatro funções básicas da Administração: planejar, 
organizar,dirigir e controlar. 

• Quem pretende fazer 
Administração de Empresas? Por 
quê?

• Onde podemos utilizar a 
Administração? 

QUESTIONAMENTOS 
INICIAIS

O que significa 
administração?

• Administração: processo de tomar decisões sobre 
objetivos e recursos

RECURSOS
Pessoas

Informação e conhecimento
Espaço
Tempo

Dinheiro
Instalações

DECISÕES
Planejamento
Organização

Direção e execução
Controle

OBJETIVOS
Resultados 
esperados
do sistema

O que significa 
administração?

Por exemplo:

Objetivo: realizar uma festa

• Quais são as decisões que devemos tomar?

• Quais são os recursos necessários?
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Quando teve início o curso 
de  Administração?

• 1881 – EUA – Whartoon School

• 1942 – ESAN – Escola Superior de Administração 
de Negócios – ESAN/SP (Modelo Harvard)

• 1946 – FEA-USP – Faculdade de Economia e 
Administração da Universidade de São Paulo

• 1952 – FGV – Fundação Getúlio Vargas 

Onde pode atuar um 
Administrador?

• Vídeo – Profissão Administrador

Onde pode atuar um 
Administrador?

1) ADMINISTRAÇÃO 
FINANCEIRA

- Análises Financeiras

- Assessorias

- Consultoria

- Projeções Financeiras

Onde pode atuar um 
Administrador?

2) ADMINISTRAÇÃO DE 
MATERIAIS

- Logística

- Estoques

- Planejamento de 
Compras 

Onde pode atuar um 
Administrador?

3) MARKETING

- Vendas

- Produtos

- Preços

- Praça

- Promoção 

Onde pode atuar um 
Administrador?

4) ADMINISTRAÇÃO DE 
PRODUÇÃO 

- Controle de Produção 

- Planejamento

- Pesquisa
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Onde pode atuar um 
Administrador?

5) ADMINISTRAÇÃO DE RECURSOS HUMANOS

- Cargos e Salários

- Controle de Pessoal

- Treinamento e Desenvolvimento

- Recrutamento e Seleção 

Onde pode atuar um 
Administrador?

6) ORGANIZAÇÕES, SISTEMAS E MÉTODOS 

- Estruturas

- Processos

- Modelos de Gestão 

Onde o administrador pode 
trabalhar? 

• Indústrias
• Comércio Varejista
• Agronegócio
• Hospitais
• Hotéis
• Escolas
• Bancos
• Comércio Eletrônico
• Prestação de Serviços
• Ong’s (Organizações sem fins lucrativos)

Carreira e Salários

• O mercado de trabalho vem crescendo, as 
empresas estão se profissionalizando. 

• 2 milhões de estudantes formam-se por ano. 

• Salário Inicial: R$ 1.800,00

• Gerente Comercial: R$ 6.700,00

• Diretor Administrativo-Financeiro: R$ 
12.000,00

• Diretor Comercial/Vendas: R$ 13.000,00 


